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EL DEPARTAMENTO DE REGULACION Y CONTROL DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y AFINES DE LA DIRECCION GENERAL DE REGULACION,
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SALUD DEL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y
ASISTENCIA SOCIAL, EMITE EL SIGUIENTE COMUNICADO CON RELACION A:

CAMBIO DE CONTRASENA POR ACTUALIZACION DEL MODULO DE SEGURIDAD DE
LA PLATAFORMA SIDEAS

Derivado de la actualizacion del médulo de seguridad que se implementara en la plataforma

digital SIDEAS, es necesaria la actualizacion de contrasefia de todos los usuarios registrados,

misma que debe realizarse a partir del viernes 23 de diciembre del 2022, por lo que se

detallan a continuacién los pasos a seguir:

Ingresar a la pagina: https://sideas.mspas.gob.gt/sideas/

Dar clic en botén “iniciar sesién”

Seleccionar “4 olvidaste tu contrasefia?”

Digitar credenciales (NIT y Correo electrénico registrado en SIDEAS)
Revisar Correo electrénico de nueva contrasefia temporal

Digitar en inicio de sesién nueva contrasefia temporal

Clic en inicio

O N O G B N -

Confirma direccién de correo electrénico
9. Digita nueva contrasefia (duplicado)
10. Recibe por medio de correo electronico confirmacién de cambio de contraserfia

11. Ingresar a pantalla de inicio con nuevas credenciales

Los pasos anteriormente descritos pueden visualizarse en el anexo | adjunto al presente

comunicado
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Asi mismo se informa que posteriormente al cambio de contrasefia, la plataforma quedara

habilitada para la gestion de pagos de los servicios que presta El Departamento con
normalidad,

Jefe del Departamento de Rgul
de Productos Farmacéutico
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ANEXO |

PASO 1:

Solicitar contrasefia

Usuiario no temportal

recuerda
ST WO MMA
opreriplasns

LoMrasen =
{ONidaste tu

0 contrasenia!

Usiario Usuario ingresa
ingresa normalmente

sistema
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PASO 2.

Recuperar contrasena

P 1 Y
0 _) E ) XXX
« NI

Usuario da dlick en

\ "
Usurio digita + Correo VRECUPERAR"

credencales

RECUPERAR
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PASO 3:

(i T et )
N/

[

Solicitud de acceso a SIDEAS

[stimady v, vou (indencinien tempotnlen do ccesa s WDEAY pon;

Usuario recibe correo electronico

Usuario copia

€ON NUEVa contrasena contrasena temporal
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Iniciat Sesién

Wkurio digita v
en"INICIO"

suano da click

credenciles temporales
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Ukno reqbe

confimmacicn de

¢ambio de contrasedy
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PASO 6:

56 diglta correoy contrasefia actualizada

[P ATRLTOW )
[

ﬁ Usuario ha ingresado a la
plataforma satsfactoriamente

Usuanio regresa a pantalla de inicie
f
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SIDEAS

SISTEMAINTEGRAL DE SERVICIOS
DE AUTORIZACIONES SANITARIAS l
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